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“Meqa Sigorta” ASC Kéniillii Tibbi Sigorta Qaydalar:

Bundan sonra moatn tizro “Qaydalar” adlanacaq “Meqa Sigorta” ASC-nin
Konillii Tibbi Sigorta Qaydalar1 Azarbaycan Respublikasinin “Sigorta fealiyyati
hagqinda” ve “Tibbi Sigorta haqqmnda” Qanunlarina, diger hiiqugi normativ
aktlarina miivafiq olaraq islenib hazirlanmigdir ve bundan sonra matn tizra “Sigorta
miiqavilesi” adlanacaq “Meqa Sigorta” ASC-nin bagladig1 biitiin Koniillii Tibbi

Sigorta miiqavilalorinin ayrilmaz torkib hissesidir.

ANLAYISLAR

» Koniillii tibbi sigorta — tibbi sigorta proqramina daxil edilen tibbi xidmatlars gore
Sigorta olunanmn tibb miisssiselerinin ona gosterdiyi xidmatlarls slagedar yaranan
xoarclorinin avazinin tam vo ya gisman 6denilmasi miqdarinda sigorta 6danisinin
hayata kecirilmasini nazardas tutan sigorta sinfi.

* Tibbi Sigorta miiqavilesi — qanunvericilikde miiayyan olunmus qaydada sigortal:
ilo sigortagi arasinda baglanan, sigortalinin miivafiq sigorta haqqr 6demasi
miiqabilinds sigorta hadisesinin bas vermasi asasinda sigorta olunana secilmis tibbi
sigorta proqramma uygun olaraq gosterilon tibbi yardimin tegkilini ve sigorta
Odaniginin heayata kegcirilmasini, eyni zamanda tereflorin hiiquq ve vezifslsrini
miiayyan edan yazili razilagmadir.

* Sigorta gohadatnamasi — sigortali ilo sigortagi arasinda sigorta miiqavilesinin
baglanmasi faktini tosdiq edon vo hamin miiqavilonin asas mazmununu oks etdiren
senaddir.

* Sigortac1 — sigorta miiqavilesinde nazards tutulan sigorta hadisesi bas verdiyi halda
ganunvericiliklo va ya miiqavils ilo miiayyan olunmus qaydada sigorta ddenisini
vermak 6hdaliyi dasiyan sigorta miiqavilesinin terefidir. Bu Qaydalarm maqsedlari
ticlin sigortag1 gisminda “Meqa Sigorta” ASC nazerde tutulur.

* Sigortali — sigorta haqqr 6doayen, sigorta obyektinin sigorta etdirilmasinde sigorta
marag olan sigorta miiqavilesinin torofidir.

* Sigorta olunan - sigorta miiqavilesine asasen sigortalanan ve sigorta hadisasi bas
verdikda sigorta miiqavilesinden dogan haqlari istifade edon saxs.

*= Foardi sigorta — bir soxsin tok basina ve ya hoyat yoldasi, usaqglari, ata va anasy,

goyyumlugunda olan saxslarls birlikde sigortalanmasidir.
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* Qrup halinda sigorta — eyni hiiquqi saxsda fealiyyat gostaran amakdaslarin birlikds
sigortalanmasidir.

* Sigorta obyekti — sigorta olunanin sigorta miiqavilesinde ve bu Qaydalarda
gostarilon sigorta hadisasinin bas vermasi ila tibbi sigorta proqraminda nazearde
tutulan hacmds tibbi ve digar xidmatlar almasi ile salagedar olan emlak maraqlars.

* Sigortanin arazisi — sigorta miiqavilesinde gosterilon ve hiidudlarinda sigorta
pedmetinin sigortalanmig hesab olundugu arazi.

* Sigorta haqq1 — risklerin gabul edilmasi va ya boliisdiiriilmasi miiqabilinds sidorta
qanunvericiliyine uygun olaraq, si§orta miiqavilesinde nazards tutulan qaydada
sigortalinin sigortagrya 6demali oldugu pul mablagi.

* Sigorta mablagi — sigorta mablagi sigorta miiqavilasine asasen sigorta¢inin hoayata
kecirmali oldugu sigorta 6denisinin ve sigortalanmug risklar {izrs masuliyyetinin
maksimal haddini ifads edir.

* Sigorta riski — sigorta olunanin tibb miiassisesinda tibbi xidmat almasi ile alagadar
xorclorin yaranmasina sobab olan hadisenin bas vermasi ehtimali, hamginin bu
ehtimala qars1 sigortaginin tizerine gotiirdiiyii 6hdslik.

* Sigorta maragl - si§orta hadisasinin bas veracayi teqdirde sigortaliin maliyye
itkisine moruz qalmasi ehtimali ilo sartlonen ve onun sigorta obyektini sigorta
etdirmak hiiququnun asaslandig1 menafedir.

* Sigorta 6donisi — sigorta hadisasi naticasinds sigorta olunanin saglamligina dayen
zorara gora tibb miiessisasinin gosterdiyi xidmetler miiqabilinds sigorta
miiqavilasinde nazards tutulmus qaydada ve miiddatds sigortac: toerafinden tibb
miiassisasing, bels xidmatlarin avazi sigorta olunan tsrafinden 6denildiyi halda iss
sigorta olunana 6denilon mablag,.

* Sortsiz azadolma mablagi - sigorta miiqavilesinde (sehadstnamasinde) yazilan
nisbatlor daxilinde sigorta 6denisinden sigorta olunan tizarina diisan hisse. Sortsiz
azadolma moblagi nazarde tutuldugda, homin moableg hor bir halda zarer
moablaginden ¢ixalir.

* Sortsiz gozloma miiddati — bu miiddat arzinds sigorta talobi ve ya sigorta ddenisi
sigorta hadisesinin bas vermesinden keg¢on hamin miiddst qoder vaxt arzinde
yaranan itkilore samil edilmir.

* Mobvcud xostoliklor — Olamet ve simptomlarmi sigorta miiqavilasinin
(soehadatnamasinin) hiiquqi qiivve qazandig: tarixden avval biiruzs veran ve sigorta

olunana moalum olan xastoliklor.
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Xroniki xastalik va ya vaziyyat — els bir xastolik yaxud zadslonmadir ki, on azindan
asagidaki elamoatlorden birini dasiyr:

uzun miiddst davam edir ve miialicasi balli deyil;

residiv verir yaxud residiv verma ehtimal1 var (Vaxtasir1 xastaliyin simptomlar: geri
qayidir);

daimi xastelikdir (xastsliyin slamatlori bazen azalib, bazen artsa da her zaman
movcuddur);

xostaliyi aradan qaldirmaq tigiin reabilitasiyaya ehtiyac vardir;

xastaliyin uzun miiddastli miiayinealers, diagnostik testlors, hakim baxislarina ve
hakim nazaratina ehtiyaci var.

Tacili va taxirasalinmaz hallar — bu Qaydalarda gostarilon standart istisnalar
arasinda yer almayan, ani bir xastelik ve ya yaralanma noaticesinde ortaya ¢ixan ve
hoyat {glin tohlitke yaradan hallara deyilir. “Meqa Sigorta” ASC terafinden

miiayyen edilon tacili ve toxiresalinmaz hallar asagidakilardir:

Avtomobil gazas; Ikinci ve daha yiiksok daracali
yaniqlar;

Miokard infarkti va ritm pozgunluglary; Ciddi goz zoedalonmalari;

Hipertonik krizler; [sti vurma;

Astmatik status vo koskin tonoffiis Suda bogulma;

catismazligy;

Tenaffiis ve hazm yollarinin yad cismi; Smuglar ve ¢ixiglar;

Gliclii vo kaskin qanaxma; Ciddi is qozalari, tizvlarin travmatik
amputasiyasi;

Yiiksoklikden yixilma ve ya tizerine Meningit, ensefalit;

asya diismasi;

Elektrik vurmasi; Zoshoarlonmalar;

Donma; Kaskin garin sancilar;

Stiurun itmasina sebab olan Badan temperaturunun

hallar(istisna hallar naticesinda bas yliksalmasi(38,5 vo daha yiiksak).

veran siur itmosi tominat xaricindadir);

Badbaxt hadise — sigorta miiddsti arzinds sigorta olunanin iradesi xaricinds bas

veran vo badan xasarati ilo naticelonan ani, gozlonilmayen hadisa.
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1.1.

1.2

1.3.

1.4.

2.1.

2.2

Saglamliq haqqinda msalumat formasi - sigorta miiqavilesi (sehadatnamosi)
sigortali/sigorta olunan terafinden doldurulmus malumat formasi asasinda baglanir
vo bu forma sigorta miiqavilesinin (sohadatnamenin) ayrilmaz terkib hissasi hesab
edilir.

Ilkin miiayins — siorta olunacaq sexsin sigorta olunub-olunmayacagmi ve ya hansi
sortlarlo sigorta olunacagini miisyyen etmoak iiglin sigortaginin tayin etdiyi tibb
miiassisesinde miiayina.

Tibb miiassisesi — sigortaci ilo bagladig1 miiqaviloye asasen sigorta hadisasi bas
verdikds sigorta olunana tibbi yardim ve miiqavilade nazerde tutulmus diger
xidmatlor gostoran ve gostordiyi xidmatlare gore sigortagidan haqq alan miivafiq
xiisusi icazesi olan hiiquqi sexslar, hamcinin qanunvericiliklo nazards tutulmus

qaydada 6zal faaliyyat gostaran fiziki saxslar.

FOSIL 1. UMUMI MUDDOALAR

1. S1gorta miinasibatlarinin subyektlari

Bu Qaydalara uygun olaraq tibbi sigorta miinasibatlorinin subyektlori dedikde
sigortac, sigortali, sigorta olunanlar, tibb miiassisalari ve qanunvericilikde miiayyen
olunmus qaydada 6zal tibbi praktika ile masgul olan soxslar basa diistiliir.

Sigortali hiiquqgi saxsdirse, onun isgilorinin, vazifeli saxslarinin ve qanunvericiliys,
miiqavileye yaxud etibarnameys miivafiq olaraq onun adindan c¢xis etmays
solahiyyati olan diger niimayendalarinin harakatlari sigortalinin harakatlari hesab
edilir.

Sigorta miiqavilesinin basqa sexsin xeyrine baglanmasi sigortalini hemin miiqavile
tizre ohdaliklarini yerins yetirmakden azad etmir.

Ogor sigorta miiqavilesinde diger sigorta olunan gostorilmemisdirss, homin

miiqavils tizre sigortal hom da sigorta olunan hesab edilir.

2. S1gorta miiqavilasinin predmeti va sinifi

Bu Qaydalar iizre sigorta predmeti sigorta miiqavilasi iizra sigortalanan amlak
monafelarinin aid oldugu fiziki saxsdir.

Bu Qaydalarla miiayyan olunan sigorta novii sinifine gors tibbi sigorta sinifins aid

edilir.
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3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

FOSIL 2. SIGORTA TOMINATI

3. S1gorta hadisasi

Sigorta olunanin sigorta miiddati arzinde tesadiifilik slamati dasiyan, istisnalar
arasinda yer almayan xasteliya moeruz qalmasi ve badbext hadiss neaticesinde
yaralanmas: ilo olagedar tibbi yardim almaq maqgsadi ilo sigorta miiqavilesinda
nazarde tutulmus tibb miisssisalorine miiracisti sigorta hadisasi hesab olunur.
Sigorta olunanin moveud xastaliklorls slagadar tibb miiessisalorine miiraciati sigorta
hadisasi hesab edilmir.

Sigorta miiqavilesinde sartsiz gozloms miiddsti teyin oluna bilar. Bu miiddat
arzinds sigorta olunanin sigorta miiqavilesinde ve bu Qaydalarda gosterilon
hadisalarls alagadar tibbi yardim almaq tiglin tibb miiessisesine miiraciati sigorta
hadisasi hesab olunmur.

Sigortag sigorta miigavilesinin qiivveds oldugu miiddat orzinds sigorta olunanin
sigorta hadisasi naticesinde yaranan tibbi xarclorinin bu Qaydalara miivafiq olaraq
va sigorta miiqavilesinde (sohadstnamesinds) gosterilmis mableg haddinds

Odoanilmasina tominat verir.

4. Gozloma miiddati

Gozloma miiddati (eger miiqavilode nezerde tutulmusdursa) yalmz sigorta
miiqavilesinin ilk ilinds tatbiq olunur ve sigorta miiqavilasinin yenilonmasi ila

ortadan qalxir. Gozlama miiddsti sartinin tatbiq olundugu hallar asagidakilardir:

0d kisasi vo 0d yollarinin das xastaliyi ile alagadar tibbi xarclar;

dermoid kista, anorektal xastaliklar (anal ¢at, anal fistula, paraproktit, babasil va s.);
biitlin név yirtiglar, onurga sititunu corrahiyyasi ilo alagadar biitiin tibbi xarclar;
boyrak, sidik kisasi vo sidik yollarinin das xastaliyinin miialicasi;

qalxanvari ve paratiroid vozi xastaliklarinin miialicasi;

prostat vozi xasteliklarinin diaqnostika ve miialicesi;

agrili diz oynag1 problemlsrinin (menisk, vater, bag ve qigirdaq patologiyalar:)
diagnostika vo miialicasi;

katarakta, glaukoma, retinal deformasiyalar/patalogiyalar ilo olagodar miialico

xorclari;



5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

7.1
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e burun polipleri, burun baliqqulaglarinin hipertrofiyasi, adenoid (udlaq

badamaiginin hipertrofiyasi), damaq badamciqlarmin hipertrofiyasi, haymorit ile
alagadar miialice xarclori;

hidrosele, sistosele, rektosele, spermatosel, varikosele ile alagadar miialice xarcleri;
biitiin nov kistalar (deri, darialti, boyrak, vaginal, yumurtaligin kistas1 ve s.), lipoma,
higroma, usaqligin miomasi ile slagodar miialice xarclari;

boyrak, dalaq ve madaalt1 vazi xastsliklarls alagadar cerrahi emsliyyatlar(badbaxt
hadiss zamani alinan travmalarla slagadar carrahi emsliyyatlar xaric);

hipertoniya xastaliyi;

dogum tominat1 verilon Sigorta miiqavilalorinde hamilalik, fizioloji ve operativ

dogus, diisiik ve bunlarin fesadlari ils alagadar biitiin nov tibbi xarclar.

5. S1gorta tominatinda mahdudiyyatlar
Fordi vo qrup sigortasinda sigortaya ilk girisde 16-65 yas arasinda soxslor

sigortalana bilar. Yas hesablanmasimda dogum ili ils sigorta miiqavilssinin baglangic
tarixi arasindaki farq (ay ve giin nazara alinmir) nazare alinir.

40 giin (usagin xastexanadan ¢ixmis olmasi sorti ils) 16 yas arasindaki usaqlar
valideynlori ils birlikds sigortalanur.

Qrup sigortasinda sigorta olunanlarin ails tizvleri ve goyyumlugunda olan soxslar
sigorta miiqavilesine yalmiz risk dayerlendirilmesi aparildiqdan sonra daxil edilir.
Risk dayarlondirmasinin naticesinda sigortac: sigorta talobini qobul eds bilar, istisna

vo ya olave sigorta haqqu teleb eda bilar yaxud sigorta etmoakden imtina eds bilar.

6. S1gortanin arazisi

Ogor sigorta miiqavilesinde sigortanin konkret orazisi gosterilmisdirse, sigorta
miiqavilesi yalniz hemin gostarilen arazi hiidudlarinda qiivvedadir.
Sigorta miiqavilesinds konkret arazi gosterilmadiyi halda, miiqavile Azesrbaycan

Respublikasinin arazisinds qlivvadadir.

FOSIL 3. SIGORTA MUQAVILOSi (SOHADOTNAMOSI)

7. S1gorta miiqavilasinin baglanmasi

Tibbi sigorta onun subyektlari arasinda baglanmis miiqavilaler formasinda hayata

kecirilir.



7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

8.3

8.4
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Tibbi S1gorta miiqavilssi yazili formada asagidaki kimi baglanir:

721 Sigortagt ve sigortalimin bu Qaydalar esasinda tortib olunan sigorta
miiqavilesini qarsiligh imzalamas: yolu ile (Sigortali hiiquqi sexsdirse
mohiirti ile do tasdiq etmalidir);

7.2.2 bu Qaydalarla sigortalinin razi olmasmi tesdiq etmasi sorti ilo sigortac
torofinden ona sigorta sohadetnamasinin verilmasi yolu ils;

Sigorta miiqavilesinds basqa ciir nezerds tutulmamisdirsa, sigorta miiqavilasi

sigorta haqqunin ilk hissesinin ve ya tam 6danilmasindan sonra qiivveys minir.

Sigortagt  sigorta miiqavilesinin imzalanmasindan sonra sigortaliya sigorta

sohadatnamasi vo sigorta kart1 verir. Sigorta sohadetnamasi ve sigorta kart1 sigorta

hagqinin ilk hissesinin ve ya tam 6denildiyi giin, qrup halinda sigorta zaman iss
sigorta haqqmun ilk hissesinin ve ya tam oOdesnilmesinden sonra 3 is giinii

muddatinda verilir.

8. S1gorta miiqavilasinin yenilonmasi

Sigorta miiqavilesi basa ¢atdigdan sonra sigortalinin istoayi ile 1(bir) il miiddastinds
yenilenir. Sigorta miiqavilesinin yeniloma sortlori asagidaki qaydadadir:

Sigorta miiqavilesinin basa c¢atmasindan bir ay ovvel qarsiiqhi razilasma ile
sigortaginin  “Risk gebul sertleri” ssasinda, moévcud miiqavilenin basa c¢atma
tarixinden etibaren yeni miiqavils baglana bilar.

Yenilonma on geci avvalki miiqavilenin basa ¢atma tarixinde baglanmalidir. 9ks
toqdirde miiqavilo baglanan tarixe godor sigorta tominati verilmir vo sortsiz
gozloma miiddati yeniden qilivveys minir.

Sigortact yeni miiqavilonin baglanmas: zaman sigortalidan saglamliq haqqinda
moalumat formasmin doldurulmasini, ilkin tibbi miiayinaden ke¢masini tolob eda
bilar, alaves s13orta haqq1 ve istisnalar tetbiq eds biler.

Sigortaginin totbiq etdiyi standart istisnalar sigorta miiqavilasinin yenilonmasi
zamani davam edir (sigortanin ilk ilinds tetbiq olunan gozlome miiddati yeniloma

ilo ortadan qalxar).

9. S1gorta miiqavilasinin Qaydalar iizarinda iistiinliiyii
Bu Qaydalarda nazards tutulmus istisnalar ve mahdudiyyatler qanunvericiliye zidd
olmadig1 ve Dovlat Sigorta Nozarati orqaninin etiraz etmoadiyi hallarda teroflarin

razilig1 il sigorta tominatina daxil edils bilar.
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11.1.

11.2.

11.3.

12.1.

12.2.

10. S1gorta tominatinin miiddatinin baslanmasi va sonu

Ogor sigorta miiqavilesinds basqa ciir nazerds tutulmamisdirsa, sigorta tominatinin
miiddati sigorta miiqavilesinin baglandig1 giin saat iyirmi dordden baglanir ve
sigorta miiqavilasine asasen hamin miiqavilenin qiivveds oldugu sonuncu giin saat

iyirmi dorddas basa catr.

11. S1gorta riskinin artmasi

Sigortali sigorta miiqavilesi baglandigdan sonra meydana ¢ixan ve sigortaginin
miiqaviledan imtina etmak, yaxud onu mazmunu deyisdirilmis gokilds baglamaq
gerarina tasir gostere bilon sigorta riskinin artmas: ile bagli biitiin hallar barade
sigortactya mealumat vermalidir.

Sigorta riskinin artmasma tesir eden hallar barssinde malumati aldigdan sonra
sigortact sigorta miiqavilesinin sortlorine dayisiklik etmoak ve ya artan riske
miitenasib olaraq slave sigorta haqqmun odenilmasini teleb etmoak hiiququna
malikdir.

Ogor sigortali sigorta miiqavilesine edilon doayisikliklorlo razilagsmirsa ve yaxud
alave sigorta haqqr 0demokden imtina edirss, 30 gilinlitk miiddati gozlomokla

sigorta miiqavilasine sigortaci torafindan xitam verils bilar.

12. Sigorta miiqavilasina xitam verilmasi

Sigortali miigavilonin miiddstinin uzadilmasi haqqinda svvealcedan Siortaciya
yazili malumat vermamisdirss, miiddstin bitmasi ilo siforta miiqavilssi qiivvaden
dustir.

Sigorta miiqavilasine asagidaki hallarda vaxtindan avval xitam verilir:

12.2.1. Sigorta olunanin Slimi (Qrup halinda sigortadirsa, hamin sigorta olunana
miinasiboatds xitam verilir);

12.2.2. miiqavilenin etibarsiz olmas1 hagqnda mahkemanin qiivveys minmis goarari;
12.3.3. qlivvads olan ganunvericilikle miisyyen olunmus qaydada sigortaginin lagv
edilmasi;

12.3.4. Sigortali-hiiquqi soxs lagv edildikds, sigorta olunanin sigorta haqqini 6demak
ohdaliyini 6z tizerine gotiirmamayi;

12.3.5. Sigortali sigorta haqqin1 ganunvericilikde va sigorta miiqavilesinde miiayyen

edilon qaydada 6demadikds;
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14.1.

14.2.

12.3.6. S13orta predmeti ilo alagadar riskin daracesinin artmasi ile bagl sigortaginin
sigorta miiqavilesinin gortlerine dayisiklik edilmasi ve ya artan riske mdiitenasib
olaraq oalave sigorta haqqmin Odenilmoasi teleblori sigortali tersfinden gebul
edilmadikds, sigortaginin talabi ils;

12.3.7. Sigortaginin va ya sigortalinin talabi ilo yaxud teraflerin qarsihiql razilig ile.
Bu barads bir toref digerine an az1 30 giin avval (sigorta miiqavilasi bes ilden ¢ox
miiddata baglanmis oldugda 60 giin, 3 aydan az miiddate baglanmis olduqda isa 5
is giinii avval), telebini asaslandirdig1 yazili bildiris gondermalidir.

12.3.8. Sigortagt sigortali (sigorta olunan) qarsisinda 6z oOhdasliklerini yerina
yetirdikds, yoni miiqavilo miiddati arzinds bas vermis biitiin sigorta hadisalarine
gora sigortacinin heyata kecirdiyi odenislerinin comi sigorta meablagine baraber
olduqda;

12.3.9. Qanunvericilikds nazards tutulmus diger hallarda.

FOSIL 4. SIGORTA MOBLOGI VO SIGORTA HAQQI

13. S1gorta mablagi

Sigorta meblagi sigorta miiqavilesine asasen, sigortali terafinden miistaqil secilmis

tibbi sigorta programina uygun olaraq miisyyenlasdirilir.

14. S1gorta haqq

Sigorta haqq: sigorta miiqavilasinin qiivveds olma miiddati, tibbi sorgunun naticasi,
sigorta olunanin cinsi vo yasi, sigortali torofinden secilmis tibbi xidmatlar, tibb
miiessisalori ve miiqaviloade nezards tutulmus diger hallar nezers alinmaqgla
hesablanir.

Sigorta miiqavilesine sonradan slave edilon sigorta olunanlarin sigorta hagqunn
hesablanma qaydast:

14.2.1. ©gor miiqavilods basqa hal nazarde tutulmayibsa, sigorta miiddati arzinda
sigorta miiqavilesine sonradan olave edilon sigorta olunanlara gore Odanilacek
sigorta haqqi asagidaki cadval tizro hesablanaraq sigorta miiqavilesinin alavesinde
gostorilir. Bir ilden az olan miiddstds baglanmis miiqavilalar tizra sigorta haqlar:

illik haqqin asagidaki miqdarinda hesablanir:

10
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15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Sigorta miiddati (giin Sigorta haqqy, illik haqdan faizls
hesabi ilo)

1-30 25
31-60 35
61-90 40
91-120 50
121-150 60
151-180 70
181-210 75
211-240 80
241-270 85
271-300 90
301-331 95
331 giindan artiq 100

15. S1gorta haqqinin 6danilmasi

Sigorta haqqmin 6denilmasinin qaydasi ve ardicillif si§orta miiqavilasinde nazarde
tutulur. Ogar sigorta haqqr ve ya onun hissesi miiqavilade miisyysan olunmus
vaxtda Odenilmazss, sigortagi onun Odenilmesi ti¢lin yazili suratde 15 (on bes)
glinadak miiddat miisyyan eda bilar.

Heor bir halda si§orta haqq: ve ya onun razilasdirilmis ilk hissesi sigorta miiqavilesi
baglandig: giinden 1 aydan gec olmayaraq 6dsnilmalidir.

Ogor sigorta haqqr ve ya onun hissasi miiqavilode miiayyen olunmus vaxtda
O0denilmazss, sigortacinin sigorta olunanlara tibbi xidmatlorin gostorilmasini
dayandirmaq hiiququ yaranmagqla, sigorta miiqavilesi 6danilmis sigorta haqqma
miitonasib dovr bitdiyi andan qiivveden diismiis hesab edilir.

Sigorta haqqinin 6danildiyi giin asagidakilar hesab olunur:

nagd 6denis halinda — sigorta haqqunin sigortaginin kassasina va ya sigorta agentino
va ya brokerina 6denildiyi giin;

geyri-nogd Odenis (kogiirma) halinda — pul vasaitinin sigortaginin ve ya sigorta

agentinin, yaxud brokerin bank hesabima daxil oldugu giin.
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“Meqa Sigorta” ASC Kéniillii Tibbi Sigorta Qaydalar:

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16. S1gorta haqqinin qaytarilmas:

Sigorta miiqavilasine (qrup halinda sigorta zamani ham ds miiqavilays har hans: bir
sigorta predmetine miinasibatds) sigortalimin teslebi ils vaxtindan eavveal xitam
verildikds, sigortagt homin miiqavilo tizro (qrup halinda sigorta zamani ise
miiqavilonin har hansi sigorta predmeti ilo bagl sigorta haqqna miitonasib olan)
sigorta haqqmnin qaytarilan hissesinden iglarin aparilmasi xarclarinin miiqavilenin
qurtarmamis miiddatine miitenasib hissasini ¢ixmagqla hamin miiddat {i¢iin sigorta
haqglarmi ona qaytarir. Sigortalmin sigorta miiqavilesine xitam verilmasi ile bagh
tolobi sigortaginin sigorta miiqavilesi tizre vazifelorini yerine yetirmomosi ilo
baghdirsa, sigortagi sigorta haqlarimi (qrup halinda sigorta zamani ham ds
miiqavilonin har hansi bir sigorta predmeti tizro O6danilmis sigorta haqlarim)
biitiinliikle sigortaliya qaytarir;

Sigorta miiqavilasine (qrup halinda sigorta zamani, hom de miiqaviloys har hansi
bir sigorta predmetine miinasibatds) sigortaginin telobi ilo vaxtindan avval xitam
verildikds o, sigorta haqlarin1 (qrup halinda sigorta zamani, ham de miigavilenin
hor hansi bir sigorta predmeti tizro Odenilmis sigorta haqglarmi) biittinliikls
sigortaliya qaytarir; ager bu teleb sigortalmin sigorta miiqavilesi tizra vezifslerini
yerinas yetirmameosi ile baghdirsa, sigortag1 miiqavilonin qurtarmamis miiddati {igiin
sigorta haqglarim1 (qrup halinda sigorta zamani, hom ds miiqgavilonin har hansi bir
sigorta predmeti tizro Odenilmis sigorta haqlarmi) qaytarir. Bu halda sigortac
sigorta miiqavilesi tizro (qrup halinda sigorta zamani ise miiqavilonin har hansi
sigorta predmeti ilo bagl sigorta haqqma miitonasib olan) sigorta haqqmnmn
qaytarilan hissesinden islorin aparilmasi xarclorinin miiqavilonin qurtarmamis
miiddatine miitenasib hissasini ¢ixa bilar;

Sigorta miiqavilasine (qrup halinda sigorta zamani, hom de miiqaviloys har hansi
bir sigorta predmetino miinasibatds) vaxtindan avval xitam verildiyi halda, ager
xitam verilmo anmadak sigortagt terafinden sigortaliya ddenilmis sigorta haqqmna
(qrup halinda sigorta zamani, hom de miiqavilonin hoar hansi bir sigorta predmeti
tizro 6denilmis sigorta haglarina) barabar ve ya ondan ¢ox miqdarda sigorta 6danisi
verilmisdirse, sigorta haqq: (qrup halinda sigorta zamani, ham ds miiqavilenin har
hansi bir si3orta predmeti tizrs 6denilmis sigorta haqlari) sigortaliya qaytarilmar;
Sigorta miiqavilesine vaxtindan avvel xitam verildiyi halda, ager xitam verilmo
aninadok Odenilmis sigorta haqqmndan (qrup halinda sigorta zamani, hom do

miiqavilonin har hansi bir sigorta predmeti tizra 6denilmis sigorta haqlarindan) az
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“Meqa Sigorta” ASC Kéniillii Tibbi Sigorta Qaydalar:

16.5.

16.6.

16.7.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

miqdarda sigorta 6denisi verilmisdirss, hamin sigorta haqqr moblagi ilo sigorta
Odenisi moblagi arasindaki ferq miqdarinda sigorta haqquun sigortaliya
qaytarilmas: miivafiq olaraq bu Qaydalarmn 16.1-ci va 16.2-ci maddalarinds nazards
tutulmus qaydada hayata kegirilir;

Sigorta miiqavilasi Azerbaycan Respublikasinin miivafiq qanunvericiliyindas
miiayyan edilmis qaydada xitam verilmis hesab edildikds, sigorta¢t hamin miiqavile
tizro iglerin aparilmasi xarclerini ¢ixmaqla miigavilonin (qrup halinda sigorta
zamani ham do miiqavilonin har hansi bir sigorta predmetine miinasibatda)
qurtarmamis miiddati {igiin si§orta haqlarmi 16.3-cti ve 16.4-cii bandlarin talablori
nazare alinmagla, sigortalinin ganuni niimayandssine qaytarir.

Ogoar sigorta miiqavilasinds basqa hal nazards tutulmamaisdirsa, islorin aparilmasi
xorclori dedikds inzibati xarcler nazeards tutulur.

Ogor sigorta miiqavilesinde bagqa hal nazerde tutulmayibsa, inzibati xarclerin

hacmi sigorta haqqmin 25 faizines berabardir.

FOSIL 5. TIBBI XIDMOTIN TOSKILI QAYDASI

17. Malumat vermok vazifasi

Sigorta hadisesi bas verdikde sigortali (sigorta olunan) sigorta kartinda gostarilon
dlago telefon nomralori vasitasilo dispetger xidmatine miiraciot edir vo sigorta
miiqavilesine oslave edilon senadde gosterilon tibb miiessisalarinden birins
gondarilir.

Hoar hansi diagnostik, profilaktik ve ya miialicovi todbirlor ancaq hakim tayinati ila
hayata kegirilir.

Sigorta miiqavilesine miivafiq olaraq sigorta olunana gostarilon tibbi xidmatlarin
haqq1 sigortaci tibb miisssisalorine oOdayir (Sigorta miiqavilesinds gortsiz
azadolma mablagi nazards tutuldugu halda azadolma mablagi ¢ixilmagq sorti ila).
Sigorta olunan sarbest sakilda tibbi xidmatlars gore haqq 6dadiyi halda:

17.4.1. S13orta olunan terafinden tibb miisessisasi gosterilmakls, 6denilmis hesabin
asli, gostarilon xidmeatlarin siyahisi ve qiymatleri, gebz, gondaris, ambulator va ya
stasionar xastonin tibbi kartindan ¢ixaris alave olunmaqla orize toqdim edildikde
sigortaci tibbi xidmatlare gore (eger belo xidmat sigortac: torafindan toskil edilmis
vo ya razilasdirilmisdirsa) sigorta olunan tersfinden Odenilmis miivafiq tibbi

xarclarin avazini 6dayir.
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“Meqa Sigorta” ASC Kéniillii Tibbi Sigorta Qaydalar:

18.1.

18.2.

18.3.

17.4.2. Sigorta olunanin arizasi tibbi xidmatlarin gosterildiyi vaxtdan bir aydan gec
olmayan miiddatds sigortagiya teqdim edilir. Odanis sigorta olunan terafinden
biitiin zaruri senadlerin taqdim edilmasindan sonra 15 giin arzinds hayata kegirilir.
Odanigin mablagi sigorta miiqavilesine slave olunan siyahida gosterilon tibb

miiassisalorinds analoji xidmatlarin orta qiymati nazars alinmaqla tayin edilir.

18. Miiqavilanin qiivvads oldugu miiddatds taraflarin hiiquq va vazifalari

Sigortalinin hiiquqlar:

18.1.1. Sigortacinin sigorta miiqavilasinin gertlorine emoel etmasini yoxlamaq, o
ciimladen sigortagidan maliyye sabitliyi bareds, kommersiya sirri olmayan
moalumat: alde etmak;

18.1.2. Tibbi proqrama uygun olaraq ve sigorta miiqavilasi sartleri ils razilagdirilmis
qaydada tibb miiassisslerinds sigorta olunanlara tibbi xidmatlarin gosterilmaesini
tolab etmak;

18.1.3. ©Ovvalcaden va ya sonradan avezini 6demak sorti ilo sigorta proqraminda
gostarilmoamis tibbi xidmatlorin togkil edilmasini sigortagiya sifaris etmak.
Sigortalinin vazifelori:

18.2.1. Sigorta haqqummi sigorta miiqavilesi ilo miioyyon edilmis moablaogds va
middeatde 6domoak;

18.2.2. Sigorta miiqavilasinin baglanmas: {i¢lin zaruri olan, eyni zamanda sigorta
miiqavilasi ilo baglh diger malumatlar1 sigortagiya toaqdim etmoak;

18.2.3. Sigorta miiqavilesi baglanarken sigortali 6ziine moalum olan ve sigortaginin
miiqaviloden imtina etmak, yaxud onu mazmunu dayisdirilmis sokilde baglamaq
gerarina tesir gostare bilan biitiin hallar barads sigortagiya malumat vermslidir;
18.2.4. Sigorta miiqavilasine aid olan sanadlarin qorunub saxlanmasini tomin etmak;
18.2.5. Sigorta olunanlari sigorta miiqavilssi ve ona olunan slavalarle tanis etmak;
18.2.6. Sigorta miiqavilesinin qiivvede oldugu miiddatde sigorta olunanlarin
siyahisinda edilon doayisikliklor barade yazili sokilde (moktub, e-mail, faks)
sigortagiya dorhal malumat vermak;

18.2.7. Sigorta miiddsti bitdikde ve ya bu ve ya diger sigorta olunan sigorta
olunanlarm siyahisindan ¢ixarildigda, miivafiq sigorta kartim1 (ve ya kartlarini)
sigorta tominatinin bitms tarixinden etibaron 7 (yeddi) teqvim giinii orzinde
sigortaclya qaytarmagq.

Sigorta olunanin hiiquglar:
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“Meqa Sigorta” ASC Kéniillii Tibbi Sigorta Qaydalar:

18.4.

18.3.1. Tibbi xidmat almaq ti¢lin sigorta miiqavilasins edilan slavada gostarilon tibb
miiassisalorindon har hansi birini segmak;

18.3.2. Tibbi sigorta proqraminin hayata kecirilmasi ticiin coalb edilmis hakimler
arasinda miialico edon hakimi segmok;

18.3.3. Tibbi tominatin xtiisusiyyotlori baroads izahatlar vo tibbi-togkilati yardim
almaq {tglin sigorta kartinda telefon nomralari gostarilon sigortagiya miiraciat
etmoak;

18.3.4. Bazar va bayram giinlari istisna olmaqla har giin saat 09:00-dan saat 18:00-
dak ambulator-poliklinik xidmatlers gors miiraciat etmak;

18.3.5. Tibbi yardimin gosterilmasi ilo bagh miibahissli hallar yaranarsa sigortaciya
miraciot etmok;

18.3.6. Fiziki soxs olan sigortal1 6ldiikds, hiiquqi soxs olan sigortali ganunvericilikda
noazoards tutulmus qaydada lagv edildikds, hamginin sigortaci ve sigortali bu barade
raziliga goldikds sigortalinin ohdsliklarini yerine yetirmoek ve miiqavilaye gore
sigortalinin biitiin hiiquqglarin alds etmak;

Sigorta olunanin vazifelori:

18.4.1. Sigorta olunan gqabaqcadan sigortaci ilo slaqe saxlayaraq tibbi xidmat almaq
uclin raziliq almalidir. Tocili ve texirssalinmaz veziyyatlorde sigorta olunanin
hospitalizasiya olunmasi halinda, agar slage saxlamaq imkani olmazsa, xastexanaya
yerlosdirma haqqinda miimkiin olan on qisa miiddatde ve her halda
yerlagdirilmadan 48 saatdan gec olmayaraq sigortagiya malumat vermaolidir.

18.4.2. Tibbi yardimin gosterilmesi zamani miialice eden hakimin gosteriglorine
amoal etmak, tibb miisssisesinin qaydalarina riayast etmak;

18.4.3. Sigorta sanadlarine qayg ile yanagsmagq ve tibbi xidmatlarin alinmas1 maqsadi
ilo hamin sanadlerin diger soxslore verilmasina yol vermoamak. Sigorta miiqavilasi
tizre tibbi xidmatlarin alinmasi maqsadi ils si§orta kartinin digar sexsa verilma fakt:
tosdiglonarse, sigorta miiqavilesinin qlivvesi sigorta olunana qarst hamin andan
dayandirilir;

18.4.4. Sigorta miiqavilesinin sartlorinde nezarde tutuldugu halda, ilkin tibbi
miiayinadan ke¢gmak;

18.4.5. Dispetger ticiin zaruri olan biitiin melumatlar1 bildirmak;

18.4.6. Sigorta miiqavilasi ilo (sartsiz) azadolma mablagi nezerds tutuldugu halda,

azadolma moablagini ona xidmat gostoran tibb miisssisasine ddemak;

18.5. Sigortaginin vozifalori:
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18.6.

“Meqa Sigorta” ASC Kéniillii Tibbi Sigorta Qaydalar:

18.5.1. Miioyyon edilmis miiddetds sigorta sehadetnamasi ve si§orta kartini

sigortaliya (sigorta olunana) vermalidir;

18.5.2. Sigortac1 v tibb miiassisasi arasinda baglanmis xidmet gosterilmasi haqqinda
miiqavileye uygun olaraq sigorta hadisasi bas verdiyi halda tibbi xidmatlare gors

miivafiq sonadler asasinda 6denisi hayata kegirmak;
18.5.3. Sigortali il miinasibatlorde maxfiliyi tomin etmak;

18.5.4. Sigorta miiqavilesinin vaxtindan ovval xitam edilmesi halinda, bu
Qaydalarda miiayyan edilmis qaydada hesablanmis mablagi 30 (otuz) bank giinii

arzinds sigortaliya qaytarmag;

18.5.6. Sigorta miiqavilesi ¢orgivesinde tibb miisssiseleri ilo miinasibatde sigorta

olunanin hiiquglarini miidafis etmak;

18.5.7. Qanunvericiliyo miivafiq olaraq sigortagi sigorta miiqavilesi ilo bagh
moalumatlarin, o ciimladan hakim sirrinin 6z iscileri torsfinden yayilmasina gore
moasuliyyat dasiyir.

Sigortagmin hiiquqlar:

18.6.1. Sigortali terofinden verilon moelumatlar1 ve hamcinin sigortali ve sigorta
olunan tarafindan sigorta miiqavilasinin soartlarine riayet edilmasini yoxlamag;
18.6.2. Bu Qaydalarda nazerds tutulmus hallarda, o climledan sigorta olunan
torafinden sigorta kart1 tibbi xidmaet almaq tigiin tigiincii soxse verildikds, sigorta
Odenisini hoyata kegirmokdon imtina etmok, belo O6denislorin hoyata kegirildiyi
hallarda sigorta olunan ve ya sigortal1 torafinden geri qaytarilmasimi talsb etmak;
18.6.3. Sigortali (sigorta olunan) ona malum olan riskin giymatlandirilmaesi {ticiin
shamiyyatli hallar baresinds va sigorta hadisesi haqqinda sigortaciya gqasden yanlis
molumat vermasi askar olunarsa sigorta Odonisini hoyata kecirmokden imtina

etmok;

18.6.4. S13orta olunana deymis travmatik zadsa ve ya onun sehhatinin basqa ciir
pozulmasma gotirib ¢ixaran hadise ve faktlar lizro cinayet isi qaldirildig1 halda
solahiyyatli orqanlarin miivafiq gorarinin gabul olunmasina qoadar tibbi xidmatlar

tizro 6danislari toxirs salmag;

18.6.5. Bu Qaydalarda neazarde tutulmus qaydada ve sartlarls siforta miiqavilasine

xitam vermok;

16



“Meqa Sigorta” ASC Kéniillii Tibbi Sigorta Qaydalar:

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

18.6.6. Sigorta haqqunin odenilmemis hissesi sigorta miiqavilesinds gostarilon
miiddat orzinde oOdenilmadikds, sigorta olunanlara xidmatlerin gosterilmaesini

dayandirmaq yaxud sigorta miiqavilasine xitam vermak;

18.6.7. Kifayat godor osas olmadigi toqdirde miialico hakiminin vo ya tibb
miiassisonin dayisdirilmesinds sigortalinin (sigorta olunanin) miiracistini gabul

etmamok;

18.6.8. S1gorta olunanin zads almasi ils bagl tibbi xidmat tiglin miiracist etdiyi halda
onun alkoqol, narkotik va ya toksik maddalerin tesiri altinda olub-olmamasimin

yoxlanilmasini teleb etmak;

18.6.9. Sigorta olunanin alkoqol, narkotik ve ya toksik maddalerin tesiri altinda olub
olmamasinin yoxlanilmasma etiraz etdiyi halda, Sigorta¢1 deymis zado ils bagl tibbi

xidmaotlarin haqqinin 6dsnilmesindan imtina eda bilar;

19. S1gortac1 torafindan noazarot

Sigorta miiqavilesinin gartlerine uygun olaraq sigortaginin sigorta olunana
gostarilon tibbi xidmatlorin hacmins, miiddastine ve keyfiyyastine nezarst etmak
hiiququ var.

FOSIL 6. SIGORTA ODONISi

20. Sigorta 6danisi vo onun hayata kecirilmasi qaydasi

Sigortagt bu Qaydalar ssasinda baglanmis sigorta miiqavilasine esasen sigorta
olunana gostarilon tibbi xidmsatlerin haqqmi tibb miisssisesine Odayir (Sigorta
miiqavilosinde azadolma mablagi nazards tutuldugu halda, azadolma mablaginin
¢ixilmasi sorti ila).

Sigorta miiqavilesinin qiivveds oldugu miiddet orzinde sigortaginin hoyata
kecirdiyi biitiin 6danislerin comi sigorta miiqavilesinde gostarilon sigorta mablagini
asa bilmoz.

Sigorta olunana gostarilon tibbi xidmatlarin avezinin dédenilma qaydas: sigortac ile
tibb miiassisesi ve ya 0zal tibbi fealiyyatlo masgul olan soxs arasinda miivafiq
miiqavile ile tayin edilir.

Sigortacinin yazili raziligi olmadan sigorta olunan terafinden Ozbasimna tibbi
yardimin toskil edilmasi halinda sigortagi gostarilmis tibbi xidmatlarin keyfiyyotine

va sigorta olunanin ¢akdiyi xarclara gora heg bir masuliyyat dasimur.
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“Meqa Sigorta” ASC Kéniillii Tibbi Sigorta Qaydalar:

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

Sigortaginin yazili raziigr olmadan sigorta olunana, toxirssalinmaz hallar istisna
olmagqla, tibbi xidmatlerin miiqavileds razilagdirilmamis tibb miisssiselerinde
gostoarilmasine gora sigortagt ¢okilon xarclorin avezini ddemak ohdsliyi dasimur.
Sigortagmin yazili razihig1 olduqda, bels tibb miisssislerinde gosterilmis xidmatloer
tiglin Odenis sigorta miiqavilasinde nezerde tutulmus tibb miiassisalorinin
preyskurantlar1 ssasinda hayata kegirilocokdir.

Ogor sigorta olunan tibbi tayinatlara, tibbi personalin maslohoatlorine ve tibb
miiassisesinde miioyyon edilmis daxili intizam qaydalarina riayst etmozso, tibb
miiassisasi sigortagmi moalumatlandiraraq ambulator xidmetlarin gosterilmasini,
yaxud stasionar yardimi dayandirdiqda, sigortagi artiq bu vaxta qodar gosterilmis
tibbi xidmatlara gors xarclerin ve hamg¢inin bunun nsticasinds bas vermis basqa
alave xorclarin ddanilmasinden imtina eds biler. Belo halda artiq bu vaxta qoader
gostorilmis tibbi xidmatlarin avezinin 6danilmasi 6hdaliyi sigortalinin tizarina
diistir.

Ogor sigorta olunan hakim tayinatina ssasen xastexanada yerlagdirilmakdan imtina
edarse, sigortact bu xastaliyin agirlasmalarina gore sigorta olunanin miialicesine
yonoeldilen tibbi xidmatlars tominat vermakdan imtina eds bilar.

Ogor sigorta olunan xastexanada yerlagdirildikden ve ya ambulator xidmat almaq
ticlin miiraciot etdikden sonra bas vermis hadisenin sigorta miiqavilesine asasen
sigorta hadisesi olmamagi malum olursa, tibb miiassisasinda gostarilon xidmatlarin
odanilmasi sigorta olunanin chdaliyidir.

Sigorta miiqavilesi qiivvede oldugu miiddstds bas vermis sigorta hadisesinin
noaticalorine gors tibbi yardim gosterilmesi zarursti si§orta miiqavilesi qlivvaden
diisdiikden sonra da movcud olduqda, tibbi xidmatlora gore sigorta odenislori
asagidaki qaydada hoyata kegirilir:

20.9.1. Ambulator miialico zamani xastaliyin kaskin dovriindes-sigorta miiddatinin
bitmasinden sonra 3 (iig) toqvim giliniindan artiq olmamagq sorti ils, xastalik varaqgosi
baglananadak;

20.9.2. Xastoxanaya toxiresallnmaz yerlosdirilmo zamani-siorta miiddatinin
bitmesinden sonra 5 (bes) toqvim giliniindon artiq olmamaq serti ilo xastenin
xostoxanadan ¢ixmasinadak;

20.9.3. Xestoxanaya planli yerlesdirilme zamani-si§orta miiqavilasinin qiivveden

diismesins gadar.
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“Meqa Sigorta” ASC Kéniillii Tibbi Sigorta Qaydalar:

20.10.

20.11.

21.1.

22.1.

Sigortali bilavasite onun (ve ya si§orta olunanin) tagsiri tiziindsn sigorta kartindan
qanunsuz istifade eden soxse gosterilon xidmatler {igiin xarclonmis mablagi
sigortagiya qaytarmalidir.

Sigorta olunan hekim gebuluna teyin edilon vaxtda gelmadikds, tacili ve
toxiresalinmaz tibbi yardim briqadasinin cagirilmasi zamani gosterilon tinvanda
olmadiqda, sigortal1 (sigorta olunan) sigortaginin tibb miisssisesine ddadiyi xarclari

ona qaytarmalidir.

21. Sigorta 6danisindan imtinanin asaslar1

Sigortaci sigorta 0denisinin verilmasinden asagidaki hallarda imtina edir:

21.1.1. bas vermis hadisenin qanunvericiliys, bu Qaydalara ve sigorta miiqavilesine
gora s1gorta hadisasi hesab edilmamasi;

21.1.2. 18.2.3-ci bandi nazars alinmaqla, sigorta olunan saxs ve/ve ya sigorta hadisasi
barasindes sigortalinin/sigorta olunanin sigortagiya gesden yanlis malumat vermasi
naticasinde sigortacinin  sigorta riskini giymatlondirmak, hamginin sigorta
hadisasinin sabablarini ve ya deyan zararin hacmini miiayyenlesdirmak imkanindan
tam vo ya gisman mahrum olmasy;

21.1.3. 18.4.1-ci bandinin toleblorine amsal edilmamsasi naticasinda sigortagnin
hadisenin sigorta hadisesi olub-olmamasmi miisyyanlesdirmak imkanindan
mahrum olmasi;

21.14. Sigortacinin sigorta hadisasinin bas vermasi sobeblorini arasdirmasina
sigortal1 va ya sigorta olunan torafinden manecilik toradilmasi;

21.1.5. Sigorta hadisesinin sigorta haqqr ve ya onun hor hansi bir hissasinin
ganunvericilikde vo ya miiqavilode noazarde tutulmus O6denilmesi miiddati basa
catdigdan 15 giin sonra, sigortaginin sigortalini yazili suratde xebardarliq edarsk
miiddat miisyyan etdiyi halda miiayyen edilon miiddatin basa catmasmdan 3 giin

sonra bas vermosi halinda sigorta haqqi ve ya onun miivafiq hissasi 6denilmadikda.

22. Subroqasiya hiiququ
Sigorta 6denisinin hayata kegirilmoasinden sonra, sigorta olunanin sshhatine vurulan
zoarara gora moasuliyyat dasiyan tiglincii soxse qarsit subroqasiya qaydasinda talab

irali stirmak hiiququ, hamin 6denis meablagi haddinds sigortagiya kegir.
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22.2.

22.3.

22.4.

23.1.

23.2.

Sigortal (s1gorta olunan) sigortacinin subroqasiya hiiququnun tamin edilmasi tiglin
0z imkanlar1 ¢arcivesinde ona har ciir komak gostermali ve sigortagim telsb irsli
stirmok ticlin zaruri olan biitiin sonadlor, stibut ve malumatlarla tomin etmalidir.
Sigortalinin  (sigorta olunanin) her hansi mahkemaden kenar razilasma ve ya
mohkeama gorar1 asasinda zarara gors masuliyyet dasiyan saxslerdsn aldig: teminat
mablaglari, ilk novbada sigortaginin sigorta miiqavilasi tizre hayata kegirdiyi sigorta
O0danislarinin avazinin 6danilmasina xarclanacak.

Sigortac ila sigortali arasinda basqa clir razilagdirildig: ve bels razilasmanin sigorta
miiqavilesinda tasbit olundugu hallar istisna olmaqla, sigortali (sigorta olunan)
zararvuran soxsa qarsl iddiadan ve ya telebi tomin eden hiiquglardan, yaxud lazimi
sonadlari sigortacitya vermoakden imtina etdikds, sigortaqt sigorta Odenisi
vermoakden zarsrvuran sgoxsden subroqasiya qaydasinda ala bilocoyi moblag
hacminds azad edilir ve 6denilmis sigorta 6denisinin tam ve ya miivafiq hissesinin

qaytarilmasi hiiququnu slds edir.

23. Valyuta haqqinda qeyd-sart

Sigorta mablaglerinin, sigorta haqlarmin ve azadolma mablsginin xarici valyuta ile
ifade olundugu hallarda, biitiin O6denislor Azarbaycan Respublikas1 Moarkazi
Bankinin 6denisin hoayata kegirildiyi tarixe ve ya 0denige asas veran senadin tartib
edilmoasi tarixine olan rosmi mazennasi asasinda Azarbaycan manati ilo vo ya
Azarbaycan Respublikasinin valyuta qanunvericiliyine miivafiq oldugu hallarda her
hansi xarici valyuta ilo hayata kegirils bilar.

Ogoar sigorta 6danisinin verilmasi ii¢lin asas olan sanadlar Azarbaycan manat: vo ya
sohadatnamenin valyutasindan forqli valyutada ifads olunmusdursa, sigorta
miiqavilasinin ifads olundugu valyutaya ¢evirma Azarbaycan Respublikas: Markazi
Bankinin hamin ssnadin tertib olundugu tarixe uygun resmi mazennasi asasinda

hayata kegirilir.

24. Odoanilmamis s1gorta hagqinin nazars alinmasi

Ogor sigorta 0donisi verilona gadar nezerds tutulan sigorta haqqi (ve ya onun
hissasi) tam oOdenilmemisdirss, sigortact sigorta Odenisinin hoyata kegirilmasi
zaman: Odenilmayon sigorta haqqu sigorta Odenisinin meblagindon ¢ixmaq

hiiququna malikdir.
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25. S1gorta miiqavilasinin sartlorinin yerins yetirilmamasina va ya lazimi qaydada
yerina yetirilmamasina gors toraflarin masuliyyati

Sigorta miiqavilesinin gartlerinin yerine yetirilmemasine ve ya lazimi qaydada yerina
yetirilmamasine gore toraflor bir-birilori qarsisinda Azarbaycan Respublikasi

ganunvericiliyinds nazarde tutulmus mesuliyyat dasiyirlar.

26. Miibahisalarin halli qaydasi

Bu Qaydalar ssasmnda baglanmis sigorta miiqavilasinden irali galon biitiin
miibahisalar ilkin olaraq danisiglar yolu ils, pretenziya qaydasinda, toraflor arasinda
raziliga golinmadiyi teqdirds iss qilivveds olan Azasrbaycan Respublikasinin

ganunvericiliyine miivafiq olaraq mahkema vasitasils hall edilir.
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ISTISNALAR

Asagida gostoeriloan hallar Koniillii Tibbi Sigorta sshadstnamasina asasen si1gorta
tominatina aid deyil:

1. Alkogolizm, narkomaniya, toksikomaniya, narkotik maddalars, psixotrop
preparatlara vo s. asililiq, spirtli ickilerin, narkotik ve toksik (zsharlayici)
maddalerin gabulu, hamgcinin, onlarin gebulu naticesinds sigorta olunan saxsin
sorxos vaziyyatds naqliyyat vasitesinin idare edilmasi ve ya naqliyyat vasitasini
bels veziyyatds olan bir soxsin idarasine verilmesi naticesinds sehhate daymis
ziyan;

2. Ruhi (psixiatrik) xasteliklar, psixonevroloji  xastalikler, nevrasteniya,
ipoxondriya, enurez, nevroz, dagmiq skleroz, Parkinson xostaliyi, sinir
sisteminin demiyelinizasiyaedici xastaliklorin, epilepsiya ve hazirki bandds
gostarilon xastaliklar naticesinda amals golon somatik xastaliklor ve xasaratlorin
milayins ve miialicesi;

3. Esitmanin ve gormenin operativ ve konservativ miialicesi ve xiisusi cihazlar
vasitesi ilo korreksiyasi, bununla slaqedar ve pess yararliginin miiayyen
olunmas1 ficiin aparilan miiayinealar, miopiya, presbiopiya, qipermetropiya,
ametropiya vo astigmatizm kimi goziin refraksiya anomaliyalarnin lazer
metodu ilo mualicasi daxil;

4. Eynoak, stiss, ¢arcivo, kontakt linza, esitma cihazlars;

Psixoloqun, psixiatrm, psixoterapevtin, psixoanalitikin, loqopedin, androloqun,
hakim-ekstrasensin, narkoloqun ve seksopatoloqun xidmatlari;

6. Sigorta miiqavilesinin hiiquqi qlivve qazandig: tarixden avvel movcud olan
xostaliklar ila alagadar biitiin tibbi xarclar, xroniki xastaliklarin miialicasi;

7. Sigorta teminatinin baglanmasi tarixinden sonra miisyyen edilmis olsa da
anadangoslms ve irsi patologiyalar, badon qurulusu pozgunluglar:
(Halluxvalgus, pectusexcavatum, Peyroni xastoliyi, triggerfinger voa s.),
onurganin patoloji ayriliklari;

8. Qeyri-onenavi  (alternativ) miialico ve miiayine tdsullar1  (hipnoz,
aromatoterapiya, fitoterapiya, akupunktura, termopunktura, elektropunktura ve
s.), biitlin nov reabilitasiya todbirlori, sanator-kurort miialicasi, AR Sahiyya
Nazirliyi terafinden lisenziyalasdirilmamis miiayine ve miialice {isullari,
Sigortaginin Azerbaycanda movcud olan tacriiboyo osaslanaraq eksperimental,
geyri-effektiv vo ya tasdiq edilmamis hesab etdiyi miiayine ve miialics;

9. Kaskin vo xroniki stia xostoliyi, birlesdirici toxumanin sistem vo diffuz
xostaliklori (qurmizi qurdesenayi, dermatomiozit, sklerodermiya ve s.) veo
diferensiasiya olunmamuis kollagenozlar;

10. Varam, sarkoidoz, mukovistsidoz, pege xastaliklori;
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

Biitiin nov protezlar, ortopedik ve diger yardimg vasitaler (corablar, elastik
bintlor, miialicovi bandajlar), fikse edici lovazimatlar, korsetlar, protezlosdirms,
istonilon nov protezlar (hemginin endoprotezlasdirms ve stomatoloji
protezlasdirma, protezlosdirms ile slagedar xidmatlar) ve hazirliq tadbirleri;
Organ ve toxumalarin transplantasiyasi, kataraktanmn miialicesi, burun ¢epaerinin
ayriliyi (septoplastika), konxotomiya (vazotomiya), her ndv implantlarin
implantasiya edilmasi, osteosintez;

Diglarin protezlagdirilmasi ve ona hazirhq, dental implantasiya, kohne dis
plomblarinin  dayisdirilmesi, kosmetik stomatologiya, dislerin ftorlakla
ortiilmasi, ortodontik ve kosmetik qiisurlar, parodontoz, qingivit, periodontit;
Urok-damar corrahiyyasi; aorto-koronar suntlama, iirok qiisurlarmin carrahi yol
ilo mitalicasi, kardiostentlorin qoyulmasi, , hsr nov venalarn varikoz
genislonmasi, skleroterapiya, koronaroangioqrafiya, angioqrafiya;

Xroniki boyrak ve qaraciyer catismazligy, litotrepsiya, boyrayin duz diatezi (
duzlasma), ekstrakorporal miialico {sullar1 (plazmaferez, hemodializ,
hemosorbsiya, ozonoterapiya, qanin lazero- ve ultrabendvsayi siialanmasi,
oksigenoterapiya va s.), prostatit, isemik veo hemorraqik insultlarin 7 giinden
artiq stasionar miuialicesi;

Birbasa ve ya dolay1 yolla sonsuzluq ve impotensiyanin miialicesi, kisi ve qadin
ailo planlasdirilmas: (spermoqramma, histerosalpinqoqrafiya), nasil toratma vo
sonsuzlugla bagl miiayins ve miialics, sterilizasiya ve ya ondan sonraki barpas;,
tibbi gostarislo olmayan abortlar, UDS daxil va xaric edilmasi, slini mayalanma
va ondan sonra hamilsliyin aparilmasi, genetikin xidmatlari;

Tosdiq edilmis istonilon nov badxassali ve xosxassali sislar, yenitoromalar va qan
xar¢angi; radioizotop miialics tisullari, kimyevi ve siia terapiyasi;

Sokorli diabet va ondan ireli golon biitiin agirlasmalar (mikroangiopatiya,
retinopatiya vo s.) (elave teminat olaraq verilmoamisso);

Biitiin nov hepatitlorin va virusdasimanin miiayine ve miialicasi;

Biitiin nov plastik cerrahiyys amoliyyatlar1 ve ya sigorta miigavilenin baglandig:
tarixden avval edilmis plastik carrahiyye amsliyyat1 naticesinds yaranmis her
hans1 xostalik, ginekomastiya, cinsiyyati deyisdirme omsoliyyatlari, eloco do
estetik vo kosmetoloji magsadle aparilan miiayine ve miialiceler, diffuz dazliq
(diffuzallopesiya);

Zohrovi xastaliklor va cinsi yolla yoluxan istaniloen diger xastsliklerle slagadar
aparilan miiayine ve miialico xarclori; ginekoloji xastaliklor (AIDS , v ,
mikoplazma, xlamidiya, ureaplazma, SMV, insan papilloma virusu, genital
herpesin yaratdig1 diger patoloji hallar ), hemengioma, klimakterik voziyyat,
dermatoloji xastaliklorin (papilloma, ziyil, sizanaqlar, allopesiya, seboreya,
psoriaz, xloazma, vitiliqo), hamginin kosmetoloji defektlorin miiayino vo
miialicosi;
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22,
23.
24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Piylanms, ¢aki itkisi va ya ¢oki problemlori;

Siinnat (planh circumcizio), usaq yemaklari, emziklar, usaq bezi xarclari;

Tacili ve texirasalinmaz yardimin saxta ve esaslandirilmamis ¢agirisi, xastenin
gostorilon tinvanda olmamasy;

Xiisusi arayislar almaq magqsedi ile aparilan miiayinslar (strtictiliik vasigasinin
alinmasi {igiin, hiiquqi soxslarin telabils, silah gozdirma izninin alinmas: tigiin,
xarici Olkalora safor etmok maogsadils, tahsil miiassisalorine taqdim etmoak
magsadils, miiayyen edilmis slillik qrupu olan Sigorta olunanlar iiclin slilliye
sobab olan xastsalikle alagedar miiayinalar);

Sigortaqi ile razilasdirmadan, Sigorta miiqavilesinds nezerds tutulmamis tibb
miiossiselorinde gostarilon tibbi xidmatloar ve hemginin miiqavilode nazeardes
tutulmamais tibb miisssiselerinde aparilan miialice ve ya miiayine naticesinda
amala goalan patologiyalarin miialicasi;

Sigorta olunanin hekim gosterisine riayst etmemasi neticesinde amsala gelen
agirlasmalar;

Planlasdirilmig vaksinasiyalar (proqrama daxil olmadig1 halda);

Sigorta olunan har hansi xasteliye tutulmadan hakim, laborator/rentgen va s.
miiayinalorden keg¢masi, check-up — yeni tam tibbi miiayine xarcleri (slave
teminat olaraq verilmemissoe);

Hamilaliyin gedisi ve dogus, hamilalikls slagedar biitiin nov xarclar (sigorta
programina daxil olmadig1 halda); Dogus zamani hakimin gecs, bayram va tetil
glinlari cagirisi ilo alagadar slave xarclar; rezus konflikt ilo slagedar miiayine vo
miialica. Immunoglobulin inyeksiyanin dogusdan sonra toyinati;

Pesokar vo ya havaskar olaraq yiiksak riskli har hansi idman noviiniin birbasa vo
ya dolay1 yolla naticasi olan badan xasaratlari (alpinizm, planerizm, speleologiya,
parasiitlo tullanma, sualti idman novleri, qis idman novleri, doyiis senatlari,
motosiklet ve at yarislar), idman yarislarinda ve ya bels yarislara hazirhq
masqlorinde meydana golon xastalik va ya yaralanmalarla slagadar tibbi xarclor;
Hoarbi amsaliyyatlar, vetondas miiharibasi, xalq herekatlari, igtisaslar, tisyan ve
giyamlar, tetillor, terror aktlari, tebii fslakstlor, o ciimladen, zalzsls, vulkan,
sunami vo s. bu kimi tebii xarakterli folakoatlor, niive partlayisi, radiasiya ve
radioaktiv siialanma naticesinds yaranmis xastslik vo zodalonmalar;

Sigorta olunan goxsin 0ziline gosdon baden xasarsti yetirmasi, intihara cohd
etmoasi, cinayot tOrotmasi, cinayetkar faaliyyatlo bilavasito ve ya dolays: ils
mosgul olmasi naticesinde yaranmis baden xosarstlori, diger xostalik vo
zadolonmaloar;

Tohliikada olan insan hayatmi ve amlaki xilas etmok hallar1 istisna olmaqla,
Sigorta olunanin 6z hayatini ve saglamligini stiurlu surstds tahliikeys atmasy;

Il arzinds 30 giindon artiq stasionar miialics;
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36.

37.

38.

10 prosedurdan artiq masaj va segilmis fizioterapiya novii iizre 10 prosedurdan

artiq (diger bandloards istisna olunan isiillar1 ¢ixmagq sartils);
Qeyd: Sigorta olunan sigorta miiddati arzinds fizioterapiya novlarindan yalniz birini se¢a bilor.

Klinikalarin teqdim etdiyi alave pullu xidmatlor (is saati xaricinde konkret
hakimin (masalon ginekoloqun) cagirigi, xarici miitoxassislarin xidmatlori, bir-
naforlik palata, pullu telefon maslahatleri, MRT miiayinasinin diske yazilmasi ve
s.);

Asagidaki derman preparatlari, gigiyenik ve kosmetik vasitelor sigorta
tominatina daxil deyil:

e Azorbaycan Respublikasi Sohiyyo Nazirliyi torafinden
lisenziyalasdirilmamis derman preparatlari;

e Dbioaktiv qida alavaleri, homeopatik preparatlar;

e immunomodulyatorlar;

¢ Dbiitiin nov sabun ve sampunlar, kosmetik vasitalar, losyonlar;

e kontraseptiv (hamilsliyin qarsisini alan) preparatlar;

e ariqlamaq maqsedi ils istifads olunan preparatlar;

e potensiyani (cinsi faaliyyatini) aktivlesdiren preparatlar;

e mualicovi mineral sular;

e dis pastalary,

e sag tokiilmasinin ve kepaklonmanin garsisin1 alan preparatlar;

e titiin mohsullarindan asililigl aradan gotiirmok tiglin istifade olunan
preparatlar;

e kontakt linza mahlullari;

e gigiyenik vasitalar;

e sigorta tominatina daxil olmayan xastaliklorin miialicasi tig¢lin yazilan
darman preparatlar.
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Koniillii Tibbi Sigorta iizrs tarif daracalarinin hesablanmasi va iqtisadi

asaslandirilmasi

Tarif doracelorinin osaslandirilmas1  “Qeyri-hoyat sigortast tizra sigorta
tariflorinin hesablanmasi haqqinda” metodikadan istifade edilmoklo aparilir. Tarif
daracesini hesablayarken oavvelca netto-doraceni hesablayirlar. Netto-deracenin
hesablanmasinda asagidaki malumatlardan istifadas edilir:
1)Sigorta hadisesinin bas vermasi ehtimali(q)-0,01;
2)Bir s1gorta miiqavilesi izre orta sigorta mablagi(So)- 60 000 manat;
3)Bir sigorta hadisasi tizre orta sigorta 6danisi(S6)- 17 500 manat;
4)Baglanilacaq sigorta miiqavilalarinin say1(n) - 450.

Tn,To va Tr ilo miivafiq olaraq netto-deraceni, onun asas hissesini ve risk
tistaliyini isare edak. Netto-daracenin asas hissesi 100 manat sigorta mablagine uygun

olaraq asagidaki diisturla hesablanir:
To=100q9S6/50=0,01 x 100 x 17 500/60 000=0,29 manat.

Risk iistaliyini hesablamagq ti¢lin tominat ehtimalini 0,98 gotiirak. Bu halda hamin

ehtimala uygun amsal a=2 olur. Risk {iistaliyi asagidaki diisturla hesablanir:

Tr=1,2.Ta.a..((1-q)/nq))"2=1,2 x 0,29 x 2 x ((1-0,01)/(0,01 x 450))"2 = 0,33 manat.
Tn=To+Tr=0,29+0,33=0,62 manat.
Tarif daracesinin strukturu: netto-deracs-70%, yiiklonma-30%. O ciimladen

islorin aparilmasi xarclori-28%, tarif manfoati -2%.

Brutto-doraconi Tb ilo isaro edok. Onda brutto-deraconin hesablanmasi diisturuna

oSasaon

Tb=Tn/(100-£)=0,62/(1-0,3)=0,89 manat.

Sigortagt miisyyen maliyys naticeleri ve bazar miinasibatleri miilahizslsrini asas tutaraq
tarif doroecelorini ve brutto-deracenin strukturuna daxil olan yiiklanme faizini, o
ciimladan ytiiklonmani togkil edon komponentlarin faizini forqli miisyyen eds bilar.
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